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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formacién
eminetemente practica.

Nuestra vision es ser una institucién educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educaciéon competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional. Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida real como pilar de nuestra
metodologia, estrategia que pretende que los nuevos conocimientos se incorporen de forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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Elige Euroinnova

Desde donde quieras y como quieras,



QS, sello de excelencia académica
Euroinnova: 5 estrellas en educacion online
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educacién y apostar por la
innovacion educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboracién de estos rankings, se emplean indicadores como la reputacién online y offline, la
calidad de la institucién, la responsabilidad social, la innovaciéon educativa o el perfil de los
profesionales.
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacioén y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion

EDUCA EDTECH
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la
Al en los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados,
derivados del estudio de necesidades detectadas en la interaccion del alumnado con sus
entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos
multidisciplinares de I+D+i, con participacién de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacién.

1. Flexibilidad

Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado
estudiar dénde, cuando y como quera.

<I@-

2. Accesibilidad
[_@ill Cercania y comprensién. Democratizando el acceso a la educacion
LAl trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de

seguir formandose.

3. Personalizacion

Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades
de cada estudiante.

3

4. Acompanamiento / Seguimiento docente

Orientacién académica por parte de un equipo docente especialista
en su area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa
adaptando los procesos a las necesidades del mercado laboral.

304

304

5. Innovacion

Desarrollos tecnolégicos en permanente evolucion impulsados por
la Al mediante Learning Experience Platform.

E

6. Excelencia educativa

0. Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que
favorece un aprendizaje practico y significativo, garantizando el
desarrollo profesional.



Programas

PROPIOS
UNIVERSITARIOS

OFICIALES



EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA

1 o Nuestra Experiencia

v/ Més de 18 aiios de experiencia. v/ 25% de alumnos internacionales.

+/ Més de 300.000 alumnos ya se han v/ 97% de satisfaccion

formado en nuestras aulas virtuales < 100% lo recomiendan

v/ Alumnos de los 5 continentes. +/ Mas de la mitad ha vuelto a estudiar
en Euroinnova.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas 400
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE APRENDIZAJE
[: Estudia cuando y desde donde ﬁ Pretendemos que los nuevos
I quieras. Accede al campus virtual conocimientos se incorporen de forma
desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva
EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO
[_r@\ | Euroinnova cuenta con un equipo de [;[:] Acompaifiamiento por parte del
profesionales que haradn de tu estudiouna MM equipo de tutorizacién durante toda

experiencia de alta calidad educativa. tu experiencia como estudiante

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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4. Calidad Aenor

v/ Somos Agencia de Colaboracién N°99000000169 autorizada por el Ministerio
de Empleo y Seguridad Social.
v/ Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.

v Nuestros procesos de ensenanza estan certificados por AENOR por la ISO 9001

D LACALIDAD AENTAL {IQNET
1509001 150 14001 ° LTD
5. Confianza
Contamos con el sello de Confianza Online y O
colaboramos con la Universidades mas prestigiosas,
Administraciones PUblicas y Empresas Software a nivel CONFIANZA
ONL

Nacional e Internacional.

6. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansion Euroinnova
incluye dentro de su organizacién una editorial y una imprenta digital industrial.
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FINANCIACION Y BECAS

Financia tu cursos o master 100 % sin intereses y disfruta de las becas disponibles. jContacta
con nuesktro equipo experto para saber cual se adapta mas a tu perfil!
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METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:

<> innovapay

Fracciona el pago de tu curso en comodos plazos y sin interéres de forma segura.

@ @ visa rro

mastercard maestro

z bizum  amazonpay i Pay G Pay

MNos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

OZE] @ 19 discovir @efecty @)pamae CMR

y muchos mas...
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f INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION



https://euroinnova.edu.es/master-psicosociologia-aplicada-organizaciones
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Master en Psicosociologia Aplicada en las Organizaciones + Titulacién
Universitaria

DURACION
@ 725 horas
@ MODALIDAD
IRCEN | ONLINE

ACOMPANAMIENTO
PERSONALIZADO

N
R

CREDITOS
5 ECTS

Titulacion

Este Master en Psicosociologia le prepara para tener una visién amplia sobre el departamento de
recursos humanos, adquiriendo las técnicas oportunas para desarrollar una direccién estratégica que
provoque una mejora en este entorno. Tambien obtendra la fFormacién necesaria para tener una
amplia vision de la psicologia dentro del contexto organizacional, prestando atencién tanto a sus
factores externos como internos, para asi tener en cuenta los aspectos esenciales de este sectory
poder desenvolverse de manera profesional e independiente. Es muy importante determinar las
condiciones de trabajo a las que se exponen los trabajadores para evitarlas o disminuirlas en la medida
de lo posible. El presente Master en Psicosociologia Aplicada en las Organizaciones te prepara para
poder llevar a cabo profesionalmente todas las actividades que engloba la psicosociologia aplicada en
este dmbito. Y por si fuera poco también preparara al alumno para intervenir correctay
eficientemente en la prevencién de riesgos laborales relacionados con la ergonomia. Ademas,
contribuye a la proteccién de la salud del personal del servicio de urgencias hospitalarias utilizando
todos aquellos medios disponibles para evitar los riesgos que conlleva asociados a su labor diaria.

OINNg,
ﬁﬁ
9[E

?ﬂ'

&
o
Y4 onun

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION

WSALN/
Carion


https://euroinnova.edu.es/master-psicosociologia-aplicada-organizaciones

EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

$PJ EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
< g EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION

NOMBRE DEL ALUMNO/A

con Nmero de Documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre de la Accién Formativa

de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacion de EUROINNOVA en la convocatoria de XXX

¥ para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX

Con un nivel de aprovec nto ALTO

¥ para que conste expido la presente TITULACION en

Granada, a (dia) de (mes) del (afio)

DirecdénGeneral . Fma del Alumnof /s

NOMBRE DEL DIRECTOR ACADEMICO sello NOMBRE DEL ALUMNO

Descripcion

Si trabaja en el entorno de los recursos humanos en la empresa o tiene interés en hacerlo y quiere
conocer los aspectos fundamentales sobre la direccion estratégica de este departamento este es su
momento, con el presente Master en Psicosociologia Aplicada en las Organizaciones podra adquirir los
conocimientos necesarios para desenvolverse de manera profesional en este sector. Ademas puede
dedicarse laboralmente al sector de la psicologia y conocer los aspectos esenciales sobre la psicologia
de las organizaciones. Actualmente vivimos en sociedades organizadas en todos los dmbitos. Podemos
asumir roles como miembros de organizaciones y estamos tan inmersos que apenas nos damos cuenta
de que las organizaciones son entidades y procesos disefiados artificialmente, con una gran influencia
sobre nuestras vidas. Realizando este Master en Psicosociologia Aplicada en las Organizaciones
conocera las organizaciones, su entorno, comunicaciones etc. Debido a los importantes cambios
producidos en las organizacionesy los procesos de globalizacién actual, la exposicién a los riesgos
psicosociales se ha hecho mas frecuente e intensa, haciendo conveniente y necesario su identificacion,
evaluacion y control con el fin de evitar los riesgos asociados. Asi, con el presente Master en
Psicosociologia Aplicada en las Organizaciones se pretende aportar los conocimientos necesarios para
conocer las patologias a las que se pueden enfrentar los trabajadores y determinar las medidas a
adoptar para prevenirlas.

Objetivos

Tras realizar el presente Master en Psicosociologia el alumno habra alcanzado una serie de objetivos
tales como: Conocer la psicologia de las organizaciones y su objeto de estudio. Adquirir las principales
dimensiones organizativas. Conocer las dimensiones del entorno organizacional. Aplicar el ejercicio de
poder en las organizaciones. Aplicar el liderazgo en las organizaciones. Conocer los modelos y teorias
de aprendizaje organizacional. Introducir los aspectos generales de la psicosociologia aplicada y las
disciplinas relacionadas con ella. Definir la ergonomia y conocer su relacién con la psicosociologia

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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aplicada. Enumerary describir los diferentes riesgos laborales a los que se enfrentan los trabajadores
en el desempeno de sus actividades. Enumerar las actuaciones a seguir para la promocién de la salud
en los lugares de trabajo. Abordar los factores psicosociales que influyen directamente en la situacién
laboral y organizacién de trabajo del personal que desempefia sus tareas en el servicio de urgencias
hospitalarias. Proteger la salud del personal que en su labor diaria estan expuestos en general a una
serie de situaciones en particular, que pueden producir trastornos y lesiones de espalda, utilizando
todos aquellos medios disponibles para evitar los riesgos que conlleva asociados.

Para qué te prepara

El presente Master en Psicosociologia estd dirigido a todos aquellos profesionales del sector que
estén en disposicién de cargos en instituciones al frente del departamento de RRHH y quieran ampliar
sus conocimientos y poder formarse en la materia.

A quién va dirigido

Este Master en Psicosociologia le prepara para tener una visién amplia sobre el departamento de
recursos humanos, adquiriendo las técnicas oportunas para desarrollar una direccién estratégica que
provoque una mejora en este entorno. Tambien obtendra la fFormacién necesaria para tener una
amplia vision de la psicologia dentro del contexto organizacional, prestando atencién tanto a sus
factores externos como internos, para asi tener en cuenta los aspectos esenciales de este sectory
poder desenvolverse de manera profesional e independiente. Es muy importante determinar las
condiciones de trabajo a las que se exponen los trabajadores para evitarlas o disminuirlas en la medida
de lo posible. El presente Master en Psicosociologia Aplicada en las Organizaciones te prepara para
poder llevar a cabo profesionalmente todas las actividades que engloba la psicosociologia aplicada en
este dmbito. Y por si fuera poco también preparara al alumno para intervenir correctay
eficientemente en la prevencion de riesgos laborales relacionados con la ergonomia. Ademas,
contribuye a la proteccién de la salud del personal del servicio de urgencias hospitalarias utilizando
todos aquellos medios disponibles para evitar los riesgos que conlleva asociados a su labor diaria.

Salidas laborales

Tras la realizacion del Master en Psicosociologia el alumno podra desarrollar su labor profesional en
areas tales como: -Recursos humanos. -Gestion laboral. -Psicologia. -Liderazgo en organizaciones. -
Sector empresarial. -Direccién y gestion de empresas. -Personas que desarrollan su actividad
profesional tanto por cuenta propia como integrados en empresas publicas o privadas dentro del
ambito de la sanidad, la formacién o la asesoria. -Especialistas en ergonomia y responsables de
prevencion de riesgos laborales en hospitales y centros de salud tanto del campo privado como
publico, especialistas de estas areas en oficinas u otro tipo de empresas del sector comercial y de
servicios, etc.

EUROINNOVA
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TEMARIO

PARTE 1. DIRECCION ESTRATEGICA DE RRHH

UNIDAD DIDACTICA 1. DIRECCION ESTRATEGICA DE RRHH

Conceptualizacion

Perspectivas en la direccién estratégica de los recursos humanos

La relacién entre la estrategia empresarial y la de recursos humanos
Modelos de gestion estratégica de RRHH

Proceso de DERRHH

Barreras a la DERRHH

aunpkhwn=

UNIDAD DIDACTICA 2. PLANIFICACION DE LAS PLANTILLAS DE TRABAJO

Importancia y concepto de la planificaciéon de recursos humanos
Modelos de planificacién de recursos humanos

Andlisis y descripcion del puesto de trabajo

Objetivos de la valoracién de puestos de trabajo

Métodos de la valoracion de puestos de trabajo

Aplicacion salarial de la valoracion por puestos de trabajo
Planificacion de carreras

Plan de sucesién

N hAWN =

UNIDAD DIDACTICA 3. RECLUTAMIENTO Y SELECCION DE PERSONAL

La importancia del profesiograma
El proceso de reclutamiento
Canales de reclutamiento

Tipos de reclutamiento

El proceso de seleccién

Test de seleccién

La entrevista laboral

Entrevistas estructuradas
Dindmicas de Grupo

Plan de acogida

Vv NoUn~WN=

—_—

UNIDAD DIDACTICA 4. LA ESTRATEGIA DE RECLUTAMIENTO 3.0

1. Eluso de las nuevas tecnologias en la busqueda de trabajo.
2. La estrategia del Employer Branding.

UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION DEL CONOCIMIENTO Y GESTION DEL TALENTO

1. La sociedad del conocimiento
2. La gestion del conocimiento
3. El talento como elemento de diferenciaciéon

\)gomqu
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4. La gestion del talento

5. La detecciéon del talento en la empresa

6. Atraccion, desarrollo y retencion del talento

7. Caso de estudio voluntario: la NASA y la gestion del conocimiento

UNIDAD DIDACTICA 6. SISTEMAS DE FORMACION

La formacion como opcidn estratégica
Diagnéstico de las necesidades de formacion
La elaboracion del plan de formacion

Disefio y gestién de las acciones formativas
Financiacién de la formacién continua

nhwn =

UNIDAD DIDACTICA 7. POLITICA RETRIBUTIVA Y SISTEMAS DE COMPENSACION

La nueva faceta de la retribucién

Los modelos de eleccién de la politica retributiva: Interés, utilidad y satisfaccion
Objetivos del sistema retributivo

El modelo de la compensacién total

Disefo e implantacién de la estructura salarial

Sistemas de recompensa alternativos

ounpkwnNn-=

UNIDAD DIDACTICA 8. GESTION POR COMPETENCIAS. IDENTIFICACION Y DEFINICION DE
COMPETENCIAS

El concepto de la competencia laboral

Objetivos y utilidades de un sistema de competencias
Tipos de competencias

Perfiles de competencias

Disefio de mapas de competencias

Implantaciéon del sistema por competencias
Dificultades y reconocimiento

NoubkhwnN=

UNIDAD DIDACTICA 9. GESTION DEL DESEMPENO

;Por qué evaluar el desempefo?

Beneficios y problemas mas comunes

Pasos de la evaluacion del desempefio
Aplicaciones para la evaluacion del desempeno
Evaluacion de 360 grados

Relacién del desempefio con la remuneracion

ounhkhwn-=

UNIDAD DIDACTICA 10. GESTION POR OBJETIVOS Y GESTION POR VALORES

. Estrategia, mision, vision y objetivos organizacionales
. La necesidad de establecer objetivos

. Gestién por objetivos

. Los valores en la empresa

. Gestioén por valores

. Objetivos de gestiéon por valores

AU WN =
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UNIDAD DIDACTICA 11. LA COMUNICACION VIRTUAL

1. La comunicacion en el nuevo modelo formativo de las empresas.
2. La comunicacién virtual en la empresa: Redes Sociales Corporativas
3. El Marketing Interno

UNIDAD DIDACTICA 12. NUEVOS RETOS DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

Wellbeing: el bienestar en el trabajo

El clima laboral y productividad

El empowerment o empoderamiento

De la ética empresarial a la responsabilidad social corporativa

La consultoria de Recursos Humanos

El responsable de Recursos Humanos como arquitecto de la estrategia

PARTE 2. EXPERTO EN PSICOLOGIA DE LAS
ORGANIZACIONES

UNIDAD DIDACTICA 1. LOS GRANDES ENFOQUES TEORICOS

ounphpwN-=

N

. La psicologia de las organizacionesy su objeto de estudio
. No hay nada tan practico como una buena teoria
. Los primeros enfoques racionalistas: taylorismo y burocracia
1. - La organizacion cientifica del trabajo: el taylorismo
2. - Lavigencia del taylorismo
3. - La teoria de la burocracia
4. - Lateoria de la dominacién
5. - Lavigencia de la teoria de la burocracia en la actualidad
4. Las relaciones humanas
1. - Los experimentos de Hawthorne
2. - Laincipiente psicologia de los grupos
3. - La aproximacion interaccionista de la escuela de Chicago
4. - Las relaciones humanas en la actualidad: liderazgo y grupos
. Los enfoques sociotécnicos
1. - Los pioneros: el Instituto Tavistock
2. - Elenfoque sociotécnico clasico: la democracia industrial noruega
3. - El enfoque sociotécnico moderno
. Los enfoques de recursos humanos
1. - Los autores humanistas
2. - ;Qué han aportado los modelos humanistas y qué se les cuestiona?
3. - La teoria del equilibrio
4. - Conexiones con la psicologia actual: psicologia positiva y contrato psicolégico
. Nuevos enfoques estructuralistas
1. - La teoria de la contingencia estructural
2. - La teoria de la contingencia estructural en la actualidad: la cultura como parte del disefo
y nuevas formas organizacionales
3. - Otros enfoques relacionados con la teoria de la contingencia estructural

8. Los enfoques criticos
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1. - Las organizaciones como sistemas politicos
2. - Lateoria critica
3. -Semejanzasy diferencias entre la teoria critica y el modelo politico
4. - Las organizaciones como realidades sociocognitivamente construidas
9. ;Qué es, pues, una organizacién?
1. - La organizaciéon como entidad: sistema cerrado y abierto
2. - La organizacion como fenémeno artificial
3. - La organizacién como proceso
4. - Las facetas de la organizacién: el modelo AMIGO
10. La conducta organizacional
1. - Una primera aproximacioén: la conducta individual en la organizacién
2. - Otros apuntes en la delimitacién de la conducta organizacional: la articulacién entre lo
individual y lo colectivo

UNIDAD DIDACTICA 2. ESTRUCTURA DE LA ORGANIZACION

1. Conceptualizacién y estudio de la estructura organizacional
2. Principales dimensiones organizativas
1. - Centralizacion del poder y la toma de decisiones en la organizacion
2. - Complejidad de la estructura organizacional
3. - Formalizacién de la organizacién como variable estructural
3. Componentes y mecanismos de coordinacion
4. Principales configuraciones estructurales
1. - Estructura simple
2. - Burocracia mecanica
3. - Burocracia profesional
4. - Forma divisionalizada
5. - Adhocracia
5. Una resena sobre los procesos de estructuracion
6. Avances recientes: las nuevas configuraciones estructurales

UNIDAD DIDACTICA 3. CULTURA'Y CLIMA EN LA ORGANIZACION

. Definiciény caracteristicas de la cultura organizacional
. Modelos de cultura en las organizaciones
. Definicién y caracteristicas del clima en las organizaciones
. Tipos de climay niveles organizacionales
. Modelos teédricos de clima
. Aproximaciones tedricas a la formacion del clima
1. - La aproximacién estructural
2. - La aproximacién perceptiva
3. - La aproximacion interaccionista
4. - La aproximacién cultural
5. - La aproximacién del liderazgo
. Antecedentes y consecuencias del clima
. Diferencias entre culturay clima
. La medicién de la cultura y del clima
. Ultimos avances en la investigacion
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UNIDAD DIDACTICA 4. LA ORGANIZACION Y SU ENTORNO

. Introducciéon
. Definicién de entorno organizacional
. Naturaleza del entorno organizacional

1. - El sector industrial

2. - Aspectos fisicos

3. - Las condiciones econémicas

4. - Los factores legales y politicos
5. - Los aspectos socioculturales
6. - Los recursos humanos

7. - Los consumidores

. Dimensiones del entorno organizacional

1. - La estabilidad del entorno

2. -La complejidad del entorno

3. - La disponibilidad de recursos en el entorno

4. - Una nota sobre la medida de las dimensiones del entorno

. Respuesta de las organizaciones a la incertidumbre y la dependencia del entorno

1. - Estrategias de gestién de la incertidumbre del entorno
2. - Estrategias de gestion de la dependencia del entorno

. Enfoques tedricos de la relacién organizacién-entorno

1. - Teoria de la dependencia de recursos
2. - Aproximacién ecoldgica
3. - Aproximaciones tedricas basadas en la nocién de ajuste

. Temas actuales en la relacién organizacién-entorno: responsabilidad social corporativa y

emprendimiento social

UNIDAD DIDACTICA 5. COMUNICACION Y TOMA DE DECISIONES

1.
2.

U

7.

Introduccién

Concepto y funciones de la comunicacion
1. - Elementos fundamentales del proceso de comunicacion
2. - Tipos de comunicacién interpersonal: comunicacién verbal y no verbal
3. - Barreras y facilitadores del proceso de comunicacion

. La comunicacién como proceso organizacional

1. - Redes de comunicaciéon: centralizacion y formalizacién

2. - Flujos de comunicacion

3. - La comunicacion electrénica en la organizacién y sus efectos
Concepto y tipologias de la toma de decisiones

. Modelos de toma de decisiones
. La participacion en el proceso de toma de decisiones

1. - Factores que influyen en el proceso de toma de decisiones
Ultimos avances

UNIDAD DIDACTICA 6. PODER Y CONFLICTO

1.
2.

3.

Introduccién
Definicién de poder

1. - Bases, dimensiones y fuentes de poder
Direccién del poder en las organizaciones
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1. - Poder vertical descendente
2. - Poder vertical ascendente
3. - Poder horizontal

. El ejercicio de poder en las organizaciones y sus efectos

1. - Efectos del ejercicio del poder

. Delimitacion del conflicto en la organizacion

1. - Definicién de conflicto

. Perspectivas teodricas sobre el conflicto

1. - Perspectiva psicoldgica
2. - Perspectiva socioldgica o enfoques estructurales
3. - Perspectivapsicosocial

. Conflicto: tipos, funcionesy disfunciones

1. - Aspectos funcionales y disfuncionales del conflicto

. Modelos de conflicto

1. - Modelo general de conflicto de Thomas (1992)
2. - Modelo de escalamiento del conflicto de Van de Vliert (1998)

. Fases del conflicto
10.
11.

Gestion del conflicto

Ultimos avances en la investigaciéon de poder y conflicto
1. - La nojerarquia del poder
2. - Conflicto y diversidad

UNIDAD DIDACTICA 7. JUSTICIA Y CONTRATO PSICOLOGICO

1.
2.

3.

Introduccién
Conceptualizacién de la justicia en las organizaciones
1. - Dimensiones de justicia organizacional
2. - Como se fForman las percepciones de justicia
3. - Modelo multifuente de justicia organizacional
4. - Resultados de la justicia organizacional
5. - Aplicaciones de la justicia organizacional
6. - Ultimos avances en el estudio de justicia en las organizaciones
Conceptualizacién del contrato psicolégico
1. - Contextualizaciéon y modelos tedricos
2. - Tipos de contrato psicolégico
3. - Consecuencias y resultados del contrato psicolégico
4. - Ultimos avances en el estudio de contrato psicolégico

UNIDAD DIDACTICA 8. EL LIDERAZGO EN LAS ORGANIZACIONES

1.
2.
3.

4.

Introduccién
Una primera aproximacién al concepto de liderazgo
Evolucion de los estudios del liderazgo y una propuesta de clasificacion
1. - Modelos clasicos centrados en las caracteristicas y conductas del lider
2. - Las teorias sobre el nuevo liderazgo: mas alla del intercambio lider- seqguidores
3. - Elliderazgo como fenémeno emergente: la relacion lider-seguidores
Modelos clasicos sobre liderazgo
1. - Modelos conductuales: estudios de la Universidad de Ohio y la Universidad de Michigan, y
el modelo de la malla gerencial
2. - EL modelo contingente del liderazgo de Fiedler
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3. - El modelo de liderazgo situacional
5. Las teorias del nuevo liderazgo
1. - Elliderazgo transformacional y el rango completo del liderazgo
2. - El liderazgo carismatico
3. - Elliderazgo auténtico
4. - Limitaciones de los modelos de “nuevo liderazgo”
6. Las teorias del liderazgo como fenémeno emergente
1. - El liderazgo relacional y el intercambio lider-miembros (LMX)
2. - Liderazgo colectivo, distribuido o compartido
3. - Otras teorias emergentes sobre liderazgo

UNIDAD DIDACTICA 9. APRENDIZAJE ORGANIZACIONAL Y TECNOLOGIA

1. (Por qué aprendizaje organizacional y tecnologia?
2. Definicién de aprendizaje organizacional
3. Modelosy teorias de aprendizaje organizacional
1. - Modelos tradicionales de aprendizaje organizacional
2. - Modelo holistico de Crossan, Lane y White
4. Las barreras para el aprendizaje organizacional
5. Tecnologias de la informacion y la comunicacion
1. - Aproximaciones tedricas al estudio de las tecnologias de la informacién y la comunicacion
2. - Difusion e implantacion de innovaciones tecnoldgicas en las organizaciones
6. Aprendizaje organizacional y uso de tecnologias en nuestros dias

UNIDAD DIDACTICA 10. ORGANIZACIONES SALUDABLES Y PRODUCTIVAS

1. Psicologia organizacional positiva
2. Caracteristicas de las organizaciones saludables: modelos teéricos
1. - Practicas organizacionales saludables
3. ;Cémo son los empleados saludables?
4. Resultados positivos de las organizaciones saludables
5. Nuevos retos: hacia la construcciéon de organizaciones saludables y productivas

PARTE 3. ESPECIALISTA EN PSICOSOCIOLOGIA
APLICADA

UNIDAD DIDACTICA 1. FACTORES PSICOSOCIALES

1. Conceptos Generales de los Factores Psicosociales
2. Factoresinherentes a la organizacién

3. Factoresinherentes a la tarea

4. Factoresinherentes a la persona

UNIDAD DIDACTICA 2. LA ORGANIZACION DEL TRABAJO

1. Teorias de la Organizacion del Trabajo
2. Modelos de Organizacion del Trabajo
3. Tipos de Organizaciones
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Estructura de las Organizaciones
Politica de Empresa

Estilo de Direccién

Salario

Estabilidad Laboral

Desarrollo Profesional

UNIDAD DIDACTICA 3. CARACTERISTICAS DE LA ORGANIZACION

—_—
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Principios de la Organizacién

Creacion de la organizacion

Elementos que Constituyen la Organizacién
Objetivos de la Organizacion

Mecanismos de coordinacién

Partes fundamentales de la organizacion

Toma de decisiones en una organizacion

Estilos de direccion

Ambientes relacionados con los estilos de direccién
Podery Autoridad

UNIDAD DIDACTICA 4. LA CARGA MENTAL

ounpkwn-=

La Carga Mental Conceptos Basicos

Consecuencias de la Carga Mental

Determinantes de la Carga Mental

Prevencién de la Fatiga Mental

Métodos de Evaluaciéon de los Factores de Carga Inherentes a la Tarea
Incidencias sobre el Individuo

UNIDAD DIDACTICA 5. PATOLOGIAS PSICOSOCIALES

AN =

Principales Riesgos Psicosociales
Violencia en el entorno laboral
Acoso sexual

Mobbing o0 acoso moral

Burnout

UNIDAD DIDACTICA 6. EL ESTRES LABORAL

NouvbkwnN =

Conceptos Basicos sobre el Estrés
Estresores Laborales

Factores Moduladores
Respuestas de Estrés
Consecuencias del Estrés
Evaluaciéon del Estrés

Prevencion del Estrés

UNIDAD DIDACTICA 7. HERRAMIENTAS PARA AFRONTAR EL ESTRES

1. Afrontamiento del Estrés

nicas de control del estrés sobre el individuo
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Técnicas de control de estrés sobre el grupo
Técnicas de control de estrés desde la organizacion
Técnicas para la prevencion del estrés

Intervencion en situaciones de crisis

UNIDAD DIDACTICA 8. EVALUACION DE LOS RIESGOS PSICOSOCIALES
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Consecuencias de los factores psicosociales nocivos y su evaluacion
Determinacién de los riesgos

Identificacién de los trabajadores expuestos

Eleccién de Métodos y Técnicas de Investigacion

Formulacion de Hipétesis

Planificacion y Realizacion del Trabajo de Campo

Analisis de los Resultados

Informe de Resultados y Programa de Intervencién

Métodos generales de evaluacion de los riesgos psicosociales
Métodos Avanzados y especificos

UNIDAD DIDACTICA 9. PROGRAMAS DE INTERVENCION PSICOSOCIAL

A e

Intervencién psicosocial

Andlisis Psicosocial de la Situacion de Trabajo
Patrones de Comportamiento

Indicadores de la Necesidad de Cambio

Respuesta Humana a los Procesos de Cambio
Estrategias y Habilidades Facilitadoras del Cambio

PARTE 4. ESPECIALISTA EN ERGONOMIA

UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTOS BASICOS DE ERGONOMIA

ounphpwnN-=

Conceptos bdasicos de ergonomia

Objetivos y principios basicos de la ergonomia

Ciencias relacionadas con la Ergonomia

La Ergonomia y las Disciplinas Preventivas

Métodos de investigaciéon en ergonomia

Principales Areas de Trabajo de la Ergonomia
1. - Antropometria

. - Biomecanicay Fisiologia

. - Ergonomia Ambiental

. - Ergonomia Preventiva y Correctiva

. - Ergonomia Cognitiva

. - Ergonomia de Necesidades

. - Ergonomia de Disefio y Evaluacién

~Nou b WN

. Las Condiciones de Trabajo
. Valoracién de los Factores Ergonémicos

1. - Métodos de Valoracién
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UNIDAD DIDACTICA 2. ERGONOMIA. CONDICIONES AMBIENTALES EN LOS PUESTOS DE TRABAJO:
CAl Y TEMPERATURA

Las Condiciones Ambientales en Ergonomia
Calidad del Ambiente Interior
Calidad del Aire Interior
Contaminantes Quimicos
Contaminantes biolégicos
1. - Causay origen de los contaminantes del aire interior
2. - Alteraciones de la salud relacionadas con la Calidad del Aire Interior
3. - Estudio de la Calidad del Aire Interior
4. - Normas y directrices de exposicion a contaminantes
5. - Medidas preventivas de la Calidad del Aire Interior
6. Ambiente Térmico
7. El Confort Térmico
1. - Parametros del Ambiente Térmico 6 Factores Ambientales
2. - Factores del ambiente térmico no Ambientales
8. Criterios e indices para determinar el confort térmico

AN =

UNIDAD DIDACTICA 3. ERGONOMIA. CONDICIONES AMBIENTALES EN LOS PUESTOS DE TRABAJO:
FACTORES VISUALES

. ELAmbiente Visual
. Ergonomia Visual: Variables y Pardametros Relativos al Individuo
. Ergonomia Visual: Magnitudes Luminosas Fundamentales
. Variables y Factores de la Visibilidad

1. - lluminacién general y localizada

2. - lluminacion directa e indirecta

3. - Niveles de lluminaciéon

4. - Distribucién de iluminacién y luminancia

5. - Color de la Luz

6. - lluminacién natural
5. Ergonomia Visual. Medidas Preventivas

HWN =

UNIDAD DIDACTICA 4. ERGONOMIA. CONDICIONES AMBIENTALES EN LOS PUESTOS DE TRABAJO:
RUIDO

1. ElRuido
2. La Ergoacustica
1. - Ergoacustica. Aspectos subjetivos
2. - Ergoacustica. Aspectos objetivos
3. El Confort Acustico
1. - La MUsica Ambiental

UNIDAD DIDACTICA 5. DISENO Y CONFIGURACION ERGONOMICA DE PUESTOS DE TRABAJO

1. Introduccién al Disefio Ergonémico del Puesto de Trabajo
2. Disciplinas Auxiliares de Ergonomia: Antropometria

3. Disciplinas Auxiliares de Ergonomia: Biomecanica

4. Disciplinas Auxiliares de Ergonomia: Fisiologia
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. Configuracion Ergonémica del Puesto de Trabajo
6. Diseno Ergonémico del Puesto de Trabajo
1. - Principios del Disefio Ergonémico de los Puestos de Trabajo
2. - Fases del Disefo del puesto de trabajo
7. Posturay Posicién de Trabajo
1. - La posicion sentada
2. - La Postura de Pie
8. Ajuste correcto de los medios de trabajo
1. - Optimizacion de la disposicién de los medios de trabajo
9. Planificacién correcta de los métodos de trabajo
10. Dispositivos de Presentacion de la Informacién
1. - Dispositivos Indicadores
2. - Controles

UNIDAD DIDACTICA 6. ERGONOMIA. DISENO Y CONFIGURACION DE PUESTOS DE TRABAJO CON
PVDS

1. Las Pantallas de Visualizacion de Datos (PVDs)
2. Diseno de elementos bajo criterios Ergonémicos
1. - Pantalla
2. - Lasilla de trabajo
3. - Reposamunecas y teclado
4. - Elementos Muebles Auxiliares
5. - Sotfware y programas informaticos
3. Ambiente de Trabajo en trabajos con PVDs

UNIDAD DIDACTICA 7. CARGA FISICA DEL TRABAJO

1. Las exigencias fisicas de la tarea
2. La Carga Fisica de Trabajo
1. - Consumo de Energia
2. - Carga Estdtica
3. - Carga Dinamica
4. - Manipulacién Manual de Cargas
5. - Movimientos Repetitivos
6. - Prevencién de la Fatiga
3. Alteraciones de la Salud provocadas por la Carga Fisica
1. - Factores de Riesgo Biomecanico
2. - Alteraciones Musculo-Esqueléticas mds frecuentes
3. - Medidas Preventivas para las Alteraciones Musculo-Esqueléticas
4. - Higiene Postural

UNIDAD DIDACTICA 8. METODOS DE EVALUACION DE LA CARGA FiSICA DEL TRABAJO

1. Evaluacién de la Carga Fisica de Trabajo
2. Método NIOSH
1. - Criterios de la ecuacion NIOSH
2. - Obtencién de la ecuacion NIOSH
3. - Identificacion del riesgo a través del indice de levantamiento
4. - Principales limitaciones de la ecuacion
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5. - Calculo del indice compuesto para tareas multiples

. Método de evaluacion de MMC del INSHT

1. - Criterios del Método del INSHT
2. - Procedimiento de aplicacién del método
3. - Obtencién de resultados

. Procedimiento de Evaluacion del Método del INSHT

1. - Aplicacién del Diagrama de Decisiones

2. - Recogida de Datos y Factores de Andlisis

3. - Calculo del Peso Aceptable

4. - Evaluacién del Riesgo

5. - Medidas Correctoras
Método OWAS

- Clasificacion de las posturas y uso de la fuerza durante el trabajo

Método OCRA

. Método REBA

- Aplicacion del Método REBA

UNIDAD DIDACTICA 9. LA CARGA MENTAL DEL TRABAJO

1.

Concepto de Carga Mental
1. - Definiciones de Carga Mental

. Modelos de Procesamiento de la Informacién

1. - Niveles de Procesamiento de la Memoria

. Factores Determinantes de la Carga Mental

1. - Exigencias de la Tarea
2. - Condiciones Ambientales
3. - Factores Psicosociales

. Consecuencias de la Carga Mental

1. - Sobrecarga e Infracarga Mental
2. - Monotonia
3. - Fatiga Mental
4. - Estrés
Evaluacién de la Carga Mental
1. - Métodos Objetivos
2. - Métodos Subjetivos

. Criterios Preventivos

PARTE 5. SEGURIDAD EN EL TRABAJO

MODULO 1. SEGURIDAD Y SALUD LABORAL (l)

UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTO Y DEFINICION DE SEGURIDAD: TECNICAS DE SEGURIDAD

1.
2.
3.

Concepto y Definicidon de Seguridad: Técnicas de Seguridad
Clasificacion de las Técnicas de Seguridad
Los Riesgos Profesionales
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UNIDAD DIDACTICA 2. ACCIDENTES DE TRABAJO

1. Definiciones de Accidente de Trabajo
2. El Origen de los Accidentes de Trabajo
3. Modelos de Notificacion de Accidentes de Trabajo

UNIDAD DIDACTICA 3. LA INVESTIGACION DE ACCIDENTES COMO TECNICA PREVENTIVA

1. Accidentes que se Deben Investigar
2. Métodos de Investigacion
3. Tipos de Investigacion de accidentes

UNIDAD DIDACTICA 4. ANALISIS Y EVALUACION GENERAL DEL RIESGO DE ACCIDENTE

La Evaluacién de Riesgos

Evaluacion y Control de los Riesgos

Proceso General de Evaluacion de Riesgos

Método de Evaluacion de Riesgos W.T. Fine

Contenidos minimos de los procedimientos e instrucciones operativas

nhwn=

UNIDAD DIDACTICA 5. INSPECCIONES DE SEGURIDAD E INVESTIGACION DE ACCIDENTES

1. Inspecciones de Seguridad
2. Investigacién de accidentes

UNIDAD DIDACTICA 6. NORMAS Y SENALIZACIONES EN SEGURIDAD INDUSTRIAL

1. Las Normas de Seguridad
2. Senalizacién de Seguridad

UNIDAD DIDACTICA 7. PROTECCION COLECTIVA E INDIVIDUAL

1. La Proteccion Colectiva
2. La Proteccién Individual Equipos de Proteccion Individual (EPIs)

UNIDAD DIDACTICA 8. INCENDIOS

Incendios

Clases de Fuego: Tipos de Combustibles
El Origen de los Incendios

Proteccioén ante Incendios

PN

UNIDAD DIDACTICA 9. PLANES DE EMERGENCIA Y AUTOPROTECCION

Planes de Emergencia y Autoproteccién

Actividades con Reglamentacién Sectorial Especifica
Actividades sin Reglamentacién Sectorial Especifica
Plan de Autoprotecciéon

Medidas de Emergencia
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UNIDAD DIDACTICA 10. SEGURIDAD EN LUGARES DE TRABAJO

Seguridad y Salud en los lugares de trabajo
Seguridad en el proyecto

Condiciones minimas de volumen y superficie
Suelos y desniveles

Vias de circulacién

Puertas y portones

Escaleras fijas y de servicio

Escalas fijas

Escaleras de mano

10. Viasy salidas de evacuacién

11. Orden, limpieza y senalizacion

12. Condiciones ambientales

13. lluminacién

14. Materialy locales de primeros auxilios

15. Instalaciones

16. Vestuarios, duchas, lavabos y retretes

17. Discapacitados

MODULO 2. SEGURIDAD Y SALUD LABORAL (1)

UNIDAD DIDACTICA 1. SEGURIDAD EN MAQUINAS Y EQUIPOS DE TRABAJO

N AWM=

0

Seguridad y Salud relacionada con las Maquinas

Origeny clasificacion de los riesgos en maquinas

Requisitos fundamentales de seguridad y salud

Medidas de Proteccién

Real Decreto 1215/1997 Disposiciones de Seguridad en Equipos de Trabajo

AN =

UNIDAD DIDACTICA 2. HERRAMIENTAS E INSTALACIONES

1. Herramientas Manuales
2. Herramientas Manuales a Motor
3. Instalaciones

UNIDAD DIDACTICA 3. MANIPULACION, TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO DE MATERIALES

1. Manipulacion de Materiales

2. Almacenamiento de Materiales

3. Transporte de Materiales

4. Equipos de Elevaciény Transporte

UNIDAD DIDACTICA 4. LA ELECTRICIDAD Y EL RIESGO ELECTRICO

La Electricidad y el Riesgo Eléctrico

Tipos de Contacto Eléctrico

Trabajos sin Tension

Trabajos en Tensién

Maniobras, mediciones, ensayos y verificaciones

AN =
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6. Trabajos en proximidad
7. Trabajos en Ambientes Especiales
8. Requisitos Técnicos para la Realizacién de Trabajos Eléctricos

UNIDAD DIDACTICA 5. SEGURIDAD EN EL MANEJO DE PRODUCTOS QUIMICOS

Aspectos fundamentales de la Industria Quimica
Clasificaciones de los Agentes Quimicos
Comercializacién Segura de Productos Quimicos
Evaluacién y control del Riesgo Quimico
Medidas especificas de prevenciony proteccion
Sistemas de Proteccion Colectiva

Los EPIs en la Industria Quimica

NounbkhwnN=

UNIDAD DIDACTICA 6. RESIDUOS TOXICOS Y PELIGROSOS

1. Introduccién: Medio Ambiente y Empresa
2. Residuos Téxicosy Peligrosos
3. Gestion de los Residuos

UNIDAD DIDACTICA 7. SOLDADURA

Las Operaciones de Soldadura
Técnicas de Soldeo

Riesgos Higiénicos en Soldadura
Riesgos de Seguridad en Soldadura
Protecciones Individuales en Soldadura

AN =

UNIDAD DIDACTICA 8. ESPACIOS CONFINADOS

Concepto y Clasificacién de los Espacios Confinados
Riesgos y Peligros Asociados a los Espacios Confinados
Preparacion y Actuacion en Espacios Confinados
Procedimientos de Emergencia y Rescate

Formacién y Entrenamiento de los Trabajadores

AN =

UNIDAD DIDACTICA 9. ACTUACIONES COMPLEMENTARIAS

Formacion de los trabajadores
Programacién de la Formacion
Imparticion de la Formacién
Evaluacién de la Formacion
Técnicas de Comunicacion
Técnicas de Informacion
Técnicas de Negociacion

NouvbkwnN =
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

¢Te ha parecido interesante esta informacion?

Si aun tienes dudas, nuestro equipo de asesoramiento
académico estard encantado de resolverlas.

Pregldntanos sobre nuestro método de formacién, nuestros
profesores, las becas o incluso simplemente conécenos.

Solicita informacion sin compromiso

Llamadme gratis jMatricularme ya!

IEncuéntranos aqui!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.° 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

Q +34958050200
formacion@euroinnova.com

@& www.euroinnova.edu.es

Horario atencién al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h

iSiguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!

@XOm®
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