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 DURACIÓN

 325 horas

 MODALIDAD

 Online

 CRÉDITO

 5 ECTS

TITULACIÓN

Doble Titulación: - Titulación Universitaria en Gestión de Servicios de Enfermería con 5
Créditos Universitarios ECTS - Titulación de Especialista en Organización y Motivación
Laboral con 200 horas expedida por EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION,
miembro de la AEEN (Asociación Española de Escuelas de Negocios) y reconocido con la
excelencia académica en educación online por QS World University Rankings y Avalada por la
Escuela Superior de Cualificaciones Profesionale. Formación Continua baremable en bolsas
de trabajo y concursos oposición de la Administración Pública.
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DESCRIPCIÓN

Este Curso Universitario en Gestión de Servicios de Enfermería + Curso de Organización y
Motivación Laboral le ofrece una formación especializada en la materia. Si trabaja en el
entorno sanitario y desea especializarse en los servicios de enfermería este es su momento,
con el Curso Universitario en Gestión de Servicios de Enfermería + Curso de Organización y
Motivación Laboral podrá adquirir los conocimientos que le ayudarán a desenvolverse
profesionalmente en este ámbito. En el entorno laboral es muy importante que los
trabajadores tengan las mejores condiciones a la hora de realizar sus funciones, por ello es
importante que haya profesionales en la empresa capaces de organizar a los empleados y a
realizar técnicas que los motiven. Gracias a la realización de este Curso Universitario en
Gestión de Servicios de Enfermería + Curso de Organización y Motivación Laboral conocerá
las técnicas oportunas que le ayudarán a desenvolverse profesionalmente en este entorno.

OBJETIVOS

Conocer los niveles de intervención en el Sistema Nacional de Salud.
Adquirir conocimientos sobre la documentación sanitario.
Gestionar los recursos materiales.
Conocer a fondo la atención al paciente en enfermería.
Conocer los diferentes modelos organizativos.
Dirigir estratégicamente el departamento de recursos humanos.
Conocer las funciones y estrategias de los directivos.
Adquirir las técnicas de motivación en la empresa y gestión de equipos.

A QUIÉN VA DIRIGIDO

El Curso Universitario en Gestión de Servicios de Enfermería + Curso de Especialista en
Organización y Motivación Laboral está dirigido a profesionales del entorno de la sanidad
que quieran especializarse en el área de enfermería, así como a personas que quieran
conseguir una TITULACIÓN UNIVERSITARIA HOMOLOGADA.

PARA QUÉ TE PREPARA

https://euroinnova.edu.es/curso-gestion-enfermeria-motivacion-laboral
https://euroinnova.edu.es/curso-gestion-enfermeria-motivacion-laboral/#solicitarinfo


Titulación Universitaria en Gestión de Servicios de Enfermería +
Especialista en Organización y Motivación Laboral (Doble Titulación
con 5 Créditos ECTS)

Este Curso Universitario en Gestión de Servicios de Enfermería + Curso de Organización y
Motivación Laboral le prepara para tener una visión amplia y precisa del entorno de la
sanidad, más concretamente del la enfermería, conociendo las funciones generales de esta
labor tan importante en el ámbito sanitario, además de para conocer a fondo el entorno del
trabajador y para realizar técnicas motivacionales que hagan que los empleados realicen su
trabajo de manera eficaz y eficiente.

SALIDAS LABORALES

Sanidad / Enfermería / Centros Sanitarios / Coaching / Recursos humanos.

https://euroinnova.edu.es/curso-gestion-enfermeria-motivacion-laboral
https://euroinnova.edu.es/curso-gestion-enfermeria-motivacion-laboral/#solicitarinfo


Titulación Universitaria en Gestión de Servicios de Enfermería +
Especialista en Organización y Motivación Laboral (Doble Titulación
con 5 Créditos ECTS)

MATERIALES DIDÁCTICOS

Manual teórico: Gestión de Servicios de

Enfermería

Manual teórico: Organización y Motivación

Laboral

Paquete SCORM: Gestión de Servicios de

Enfermería

Paquete SCORM: Organización y Motivación

Laboral

* Envío de material didáctico solamente en España.
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Programa Formativo

PARTE 1. GESTIÓN DE SERVICIOS DE
ENFERMERÍA

UNIDAD DIDÁCTICA 1. TIPOS DE CENTROS SANITARIOS EN EL SISTEMA SANITARIO
ESPAÑOL

Niveles de intervención en el Sistema Nacional de Salud1.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. ORGANIZACIÓN FUNCIONAL Y ORGÁNICA DE LOS CENTROS
SANITARIOS

Órganos de dirección de un hospital1.
Órganos de dirección de un centro de salud2.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. TIPOS DE DOCUMENTOS EN EL ÁMBITO SANITARIO

Documentación sanitaria1.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. VÍAS DE ATENCIÓN SANITARIA AL PACIENTE

La petición de citas1.
Consulta sin cita previa2.
Visita domiciliaria3.
Servicio de urgencias4.
Órdenes de prioridad en la atención5.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. ARCHIVO DE LA DOCUMENTACIÓN

Métodos de archivo1.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. GESTIÓN DEL PERSONAL EN UNA UNIDAD/ SERVICIO

Gestión del personal sanitario1.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. GESTIÓN DE LOS RECURSOS MATERIALES

Gestión de stocks1.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. ORGANIZACIÓN DEL ALMACÉN

Colocación del material en el almacén1.
Normas de seguridad e higiene en el almacén2.
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UNIDAD DIDÁCTICA 9. FORMULACIÓN DE PEDIDOS

Realización de pedidos1.

UNIDAD DIDÁCTICA 10. ATENCIÓN AL PACIENTE EN ENFERMERÍA

Consideraciones generales a tener en cuenta por el Auxiliar de Enfermería1.
Actividades de enfermería relacionadas con el ingreso y egreso del paciente2.

UNIDAD DIDÁCTICA 11. PROCEDIMIENTO DE GESTIÓN DE LOS RESIDUOS SANITARIOS

Gestión de residuos sanitarios1.
Recogida intracentro de los residuos sanitarios2.
Transporte y almacenamiento de residuos sanitarios3.
Tratamiento y eliminación de los residuos4.

PARTE 2. ORGANIZACIÓN Y MOTIVACIÓN
LABORAL

UNIDAD DIDÁCTICA 1. MODELOS ORGANIZATIVOS: LA HUMANIZACIÓN DE LA
ORGANIZACIÓN

La importancia de las organizaciones.1.
Aproximación conceptual a la organización.2.
Tipos de organizaciones.3.
La estructura.4.
Cambio y desarrollo en la organización.5.
El coach como agente de cambio.6.
Impactos derivados de la introducción de una cultura de coaching.7.
Profesionales con vocación de persona.8.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. DIRECCIÓN ESTRATÉGICA DE RRHH

Conceptualización1.
Perspectivas en la dirección estratégica de los recursos humanos2.
La relación entre la estrategia empresarial y la de recursos humanos3.
Modelos de gestión estratégica de RRHH4.
Proceso de DERRHH5.
Barreras a la DERRHH6.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. EL EQUIPO EN LA ORGANIZACIÓN ACTUAL

La Importancia de los equipos en las organizaciones actuales.1.
Modelos explicativos de la eficacia de los equipos.2.
Composición de equipos, recursos y tareas.3.
Los procesos en los equipos.4.
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UNIDAD DIDÁCTICA 4. NUEVOS RETOS DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

Wellbeing: el bienestar en el trabajo1.
El clima laboral y productividad 2.02.
El empowerment o empoderamiento3.
De la ética empresarial a la responsabilidad social corporativa4.
La consultoría de Recursos Humanos5.
El responsable de Recursos Humanos como arquitecto de la estrategia6.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. PROCESO DIRECTIVO

El Proceso de dirección1.
Etapas del proceso de dirección2.
El liderazgo: concepto y componentes3.
Motivación: concepto y proceso motivacional4.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. FUNCIONES Y TAREAS DE LOS DIRECTIVOS

Introducción1.
Elementos comunes de los procesos de dirección2.
El lado estratega del directivo3.
El lado ejecutivo del directivo4.
Los caminos del poder autoritario5.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. COMUNICACIÓN INTERNA Y EXTERNA

Importancia de la comunicación en la empresa1.
Comunicación interna2.
Herramientas de comunicación3.
Plan de comunicación interna4.
La comunicación externa5.
Cultura empresarial o corporativa6.
Clima laboral7.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. GESTIÓN POR OBJETIVOS Y GESTIÓN POR VALORES

Estrategia, misión, visión y objetivos organizacionales1.
La necesidad de establecer objetivos2.
Gestión por objetivos3.
Los valores en la empresa4.
Gestión por valores5.
Objetivos de gestión por valores6.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO Y GESTIÓN DEL TALENTO

La sociedad del conocimiento1.
La gestión del conocimiento2.
El talento como elemento de diferenciación3.
La gestión del talento4.
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La detección del talento en la empresa5.
Atracción, desarrollo y retención del talento6.
Caso de estudio voluntario: la NASA y la gestión del conocimiento7.

UNIDAD DIDÁCTICA 10. LA MOTIVACIÓN EN LA EMPRESA.

Teorías de la Motivación.1.
Tipos de motivación y estándares de eficacia.2.

UNIDAD DIDÁCTICA 11. MOTIVACIÓN Y GESTIÓN DE EQUIPOS

Nuevas formas de trabajo colaborativo1.
Gestión eficiente del equipo humano2.
El responsable de RRHH como motivador del equipo3.
El responsable de RRHH como líder del equipo4.

UNIDAD DIDÁCTICA 12. POLÍTICA RETRIBUTIVA Y SISTEMAS DE COMPENSACIÓN

La nueva faceta de la retribución1.
Los modelos de elección de la política retributiva: Interés, utilidad y satisfacción2.
Objetivos del sistema retributivo3.
El modelo de la compensación total4.
Diseño e implantación de la estructura salarial5.
Sistemas de recompensa alternativos6.
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